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discipline, is far from the same as the process of participation in the devel-
opment of fundamental or applied science. Here, above all, completely dif-
ferent abilities are needed, in particular, a special talent and humanism [4]. 

Thus, the history of science shows that without qualified and painstaking 
individual work with students of different levels, the creative activity of even 
the most talented scientist loses its meaning and potential to a certain extent. 
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забезпечити і, з плином часу, підвищувати. Розуміння того, що прийде-
шній час вимагає пристосовуватися до нього, еволюціонувати згідно з 
розвитком технічного процесу, зміни якості життя, вимог та сподівань 
колег, пацієнтів, студентів. Усе це має безпосереднє відношення до на-
вчального процесу у вищих навчальних закладах медичного профілю. 
Виходячи з того, що усі автори є викладачами кафедри внутрішньої 
медицини, ми пропонуємо ознайомитись з нашими уявленнями щодо 
підвищення якості освітнього процесу на клінічних кафедрах медич-
них університетів. 

Сторонами навчального процесу у медичному університеті завжди 
є 1) студент; 2) викладач, 3) проректор та інші актуальні контролюючі 
структури, насамперед навчальна частина. 

1. Висока якість навчального процесу з боку студента має опира-
тися на: 1) мотивацію щодо отримання практично-орієнтованої якісної 
освіти, 2) забезпечення навчально-методичними матеріалами, які відо-
бражають усталену і, у той же час, сучасну інформацію щодо спеціа-
льності (у нашому випадку — внутрішньої медицини), 3) можливість 
практичного освоєння тих «ручних» навичок, які є актуальними у сьо-
годенні та призводять до надбання компетентностей; 4) якісне викла-
дання матеріалу та демонстрація практичних навичок співробітниками 
кафедри; 5) об’єктивний поточний та заключний контроль знань. 

2. Від викладача клінічної кафедри варто вимагати наступне: 1) 
особистим прикладом створювати/підтримувати мотивацію у студента 
щодо обраної спеціальності («я працюю лікарем 5/10/25 років, моє ба-
жання допомагати людям помножене на задоволення від моєї інтелек-
туальної можливості розв’язувати все складніші й складніші клінічні 
задачі, винагорода/компенсація за мою роботу відповідає моїй квалі-
фікації»), 2) підібрати ту медичну літературу (паперову, електронну), 
яка в не занадто ускладненому вигляді презентує сучасне уявлення про 
ту чи іншу нозологію чи диференційно-діагностичний підхід; перене-
сти квінтесенцію цієї літератури в свої методичні розробки практич-
них занять, збагативши їх ситуаційними та тестовими завданнями, що 
відповідають сучасним класифікаціям та протоколам ведення хворих; 
3) впровадження змісту методрозробок у навчальний процес з викори-
станням сучасних апробованих прийомів лекторської майстерності, які 
дозволяють підвищити засвоюваність матеріалу студентами; 4) при 
найменшій можливості (виходячи з реальних можливостей сього-
дення) ініціювати і реалізувати безпосередній контакт студентів з хво-
рим/хворими для відпрацювання навичок професійного спілкування та 
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об’єктивного обстеження, а при відсутності офлайн-можливості — за-
безпечити студентів відеоматеріалами, які відображають певну нави-
чку у максимально зрозумілому та однозначному вигляді; симуляційна 
техніка (програмовані манекени для діагностики, манекени для відп-
рацювання «ручних» навичок мають застосовуватися якнайширше); 5) 
реалізувати об’єктивний контроль знань, чітко пояснюючи кожному 
студенту структуру його оцінки, виправляючи його помилки/презен-
туючи правильний варіант відповіді; заохочувати кращих, підбадьо-
рюючи відстаючих, ініціюючи дух змагання; 6) підвищувати свою про-
фесійну та лекторську кваліфікацію, використовуючи для цього най-
більш змістовний онлайн-контент та, при можливості, короткочасне 
насичене «живе» спілкування з провідними фахівцями у свої медичній 
галузі. 

3. Рівні контролю якості навчального процесу розділити на: 1) за-
твердження тематичного плану та навчальних програм відповідно до 
сучасного стану діагностики й лікування у межах певної клінічної спе-
ціальності; залучення провідних фахівців суміжних кафедр для якіс-
ного рецензування цих документів; 2) оновлення методичних рекоме-
ндацій не частіше ніж 1 раз на 3 роки, з попередньою ретельною пере-
віркою завідувачем кафедри відповідності викладеного в методрозро-
бках матеріалу щодо сучасних класифікацій та протоколів курації хво-
рих; 3) взаємовідвідування практичних занять та лекцій співробітни-
ками кафедри, по 1 разу на семестр для кожного викладача (як «прий-
маючої» сторони, так і відвідуючої), при дистанційному навчанні це 
реалізується через приєднання до онлайн-конференції; доброзичливе 
обговорення після взаємовідвідування є бажаним; 4) анонімне анкету-
вання студентів щодо різних складових навчального процесу варто 
проводити на кафедрі (аналізує — лаборант, доповідає завучу) посере-
дині циклу щоб, з одного боку, уникнути «помсти» викладачеві неза-
доволеного фінальною оцінкою студента, з другого боку — завчасно 
відреагувати на напруженість відносин у групі, нехтування навчаль-
ною дисципліною з боку студентів, необ’єктивність викладача тощо. 

Більшість з того, що ми пропонуємо, використовується нами на 
практиці. Нам здається, що реалізуючи представлені нами підходи, мо-
жна, не переобтяжуючи учасників навчального процесу зайвими 
обов’язками, реалізувати високу якість навчального процесу, яка буде 
лише покращуватися в процесі її контролю. 
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