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РЕЙТИНГУВАННЯ ЗАКЛАДІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 
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У сучасному динамічному світі суспільство ставить високі вимоги 

перед освітньою сферою, потребуючи високий рівень достовірності і 
прозорості інформації про якість послуг, які надаються інституціями 
цієї сфери діяльності. Така вимога сучасності актуалізується із перехо-
дом економіки від промислової до економіки знань, коли основним 
економічним результатом діяльності суб’єктів господарювання є саме 
знання. Відтак, питання оцінки якості освітніх послуг є вкрай важли-
вими для усіх учасників освітнього процесу — починаючи від здобу-
вачів, закінчуючи роботодавцями та органами влади — оскільки осві-
тня галузь є важливим чинником формування та розвитку людського 
капіталу країни і розглядається як один основних конкурентних чин-
ників країни у цілому. Цей факт підтверджують різні міжнародні рей-
тинги країн, де одним з аналітичних критеріїв є рівень освіти і рівень 
грамотності населення, якість освіти, національний потенціал тощо 
[3]. 

Процедура незалежної оцінки якості освіти проводиться щодо їх-
ньої діяльності закладів вищої освіти і реалізованих ними освітніх про-
грам з метою перевірки відповідності якості послуг, що надаються по-
требам суспільства. Популярним інструментом інформування спожи-
вачів освітніх послуг про результати незалежної оцінки якості освіти є 
рейтинг, який розуміється як «уніфікований, агрегований показник ус-
пішності» закладу вищої освіти [2]. 

Рейтинги в освітній сфері використовуються різними стейкхолде-
рами: 

1) абітурієнти та їх батьки орієнтуються на показники закладу у 
різних рейтингах під час вибору місця навчання; 

2) місцевими та урядовими органами управління — як інструмент 
індикативного управління підпорядкованими закладами; 
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3) керівниками закладів освіти — як джерело інформації для прий-
няття стратегічних та оперативних управлінських рішень з метою їх 
сталого розвитку. 

Сьогодні у світі існує багато різних рейтингових систем для закла-
дів вищої освіти. Серед найпопулярніших міжнародних рейтингів мо-
жемо зазначити Times Higher Education World University Rankings, QS 
World University Rankings, QS Quacquarelli SymondsWorld University 
Rankings, Шанхайський рейтинг (ARWU), WEBOMETRICS rating of 
World universities, SCIMAGO (SIR), UniRank тощо. В Україні також ре-
алізується рейтингування закладів вищої освіти за різними парамет-
рами: Консолідований рейтинг ЗВО України, академічний рейтинг за-
кладів вищої освіти України «Топ-200 Україна», «Бал ЗНО на конт-
ракт» тощо. Проте важливо зазначити, що національні рейтинги скла-
даються незалежними приватними організаціями, а державні та уря-
дові установи (Міністерство освіти і науки України, НАЗЯВО) досі не 
сформували власні рейтингові системи. 

Ключовими принципами рейтингування закладів вищої освіти є 1 
відкритість, прозорість і незалежність ранжування, релевантність, до-
стовірність, повнота даних. Це реалізується за рахунок використання 
відкритих даних, що представлені на відкритих інтернет-джерелах не-
залежних національних і міжнародних організацій і установ, і прямих 
вимірів за чітко визначеними значущими критеріями та індексами оці-
нювання за характерною для кожного рейтингового оцінювання мето-
дикою, яка є доступною для «громадськості з метою перевірки отри-
маних результатів» [1]. 

Серед ключових завдань використання результатів рейтингування 
закладів вищої освіти задля їх стратегічного управління на різних рів-
нях можна виділити наступні: 

1) отримання достовірних даних, що визначені на основі експерт-
ної думки та чітких критеріїв, щодо успішності вирішення задач осві-
тньої політики країни, регіону, окремого закладу; 

2) комплексна оцінка якості освітніх послуг; 
3) прогнозування реалізації освітньої політики країни, регіону, ок-

ремого закладу; 
4) виявлення та аналіз проблем, які сповільнюють темпи реалізації 

освітньої політики окремого закладу, регіону, країни; 
5) порівняльний аналіз ефективності різних організаційних моде-

лей та освітніх систем; 
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6) управління закладами вищої освіти на основі достовірних оці-
ночних даних; 

7) інноваційне проєктування освітньої політики; 
8) побудова системи мотивації та стимулювання на основі резуль-

татів рейтингування (за принципом — за високі результати діяльно-
сті); 

9) управління якістю послуг, що надаються закладами вищої 
освіти; 

10) розробка внутрішніх моніторингових та оціночних систем на 
основі національних та міжнародних рейтингів; 

11) визначення найкращих фахівців у освітній галузі за результа-
тами реалізації освітньої політики та їх подальше просування задля 
підтримання конкурентоспроможності на рівні окремого закладу, регі-
ону, країни; 

12) оптимізація національної освітньої мережі та механізмів реалі-
зації освітньої політики; 

13) дисемінація успішного досвіду й найкращих практики управ-
ління закладами вищої освіти на рівні країни; 

14) побудова пріоритетів та стратегічних шляхів розвитку освіт-
ньої галузі. 

Відтак, незважаючи на відмінність підходів, рейтингування, без-
перечно, є системоутворюючим елементом комплексного механізму 
стратегічного управління освітньою сферою й ефективної реалізації 
освітньої політики на різних рівнях. 

Рейтинги формують конкурентне освітнє середовище, яке приско-
рює вирішення пріоритетних задач, виявляють найкращі національні 
та світові практики задля їх подальшої дисемінації, а також збільшу-
ють рівень інформованості населення про результати реалізації освіт-
ньої політики, викликаючи довіру населення до закладів вищої освіти 
та освітньої галузі загалом. 
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Розвиток суспільства з масовою комп’ютеризацією всіх сфер жит-

тєдіяльності та наростаюча тенденція оцифровування та систематиза-
ції даних формує в студентах нові моральні норми і принципи. Диста-
нційна освіта змінила не тільки підходи до викладання, що передбачу-
вано ускладнило робочий процес викладачам, але й відкрила нові мо-
жливості студентам для симулювання процесу їх навчання. Тому, од-
ним з важливих завдань для сучасних педагогів вищих навчальних за-
кладів є сприяння формуванню моральних аспектів при підготовці 
майбутніх фахівців не залежно від форми навчання. Фундаментом ви-
рішення цієї задачі в першу чергу слугує впровадження принципів ака-
демічної доброчесності (АД) в науково-педагогічне та студентське се-
редовище. 

Термін академічна доброчесність означає виявлення, дотримання 
та поширення фундаментальних чеснот, таких як чесність, довіра, 
справедливість, повага, відповідальність та мужність [1]. 

В той же час термін шахрайство зазвичай використовується для 
позначення саме кримінального правопорушення у вигляді обману. 
При цьому, на меті часто мають отримання фінансової вигоди, хоча 

https://doi.org/10.30525/2256-0742/2023-9-2-181-185
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